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Eureka projekt emiLYT

Koncni rezultat razvojnega projekta emiLYT je napreden lojalnostni sistem, ki za komunikacijo s svojimi
uporabniki uporablja najsodobnejse komunikacijske metode. Kupci sistema bodo lahko na svojih trgih
konkurencnejsi in bodo ucinkoviteje obvladovali odnose s svojimi kupci, jih krepili, vecali lojalnost in s
tem prihodke in dobicek.

emiLYT je sestavljen iz Stirih osnovnih komponent, ki se povezujejo v celovit produkt:

e Podatkovno skladisce, ki temelji na principih Big Data.

e Sodobna komunikacija in interakcija z uporabniki temelji na principu omnichannel komunikacije.

e Klubi omogocajo uporabnikom vélanjevanje glede na njihove Zelje, potrebe ali demografijo. Vsak
klub omogoca svoje nabore promocijskih aktivnosti in komunikacije.

Analitika je izjemnega pomena pri delovanju in upravljanju sistema emiLYT. Omogoca pregled nad
delovanjem sistema, porocila, interakcijo z drugimi sistemi, vmesnike za upravljanje in napredna
analiticna orodja.

Pri projektu smo se povezali s podjetjem Infobip d.o.o. iz Hrvaske, ki ima dopolnilno znanje in podobne
poslovne dejavnosti iz podrocja telekomunikacij, kot nase podjetje.

Datum zacetka projekta: 1.7.2020

Datum zakljucka projekta: 1.7.2023

Celotna vrednost projekta: 1.230.300,00€
Financ¢na podpora nasega podjetja: 332.250,00€
Nalozbo sofinancirata Republika Slovenija in Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni

razvoj



